KufersQL: [T) Kufer

Top-Features des Zusatzmoduls "Erinnerungsdienst"
1. Automatisierter Geburtstagsgru3

Mithilfe des Erinnerungsdienstes kann ein automatisierter GeburtstagsgruB, z. B. an
Dozenten, eingerichtet werden.
e Voraussetzung: Der Geburtstag des Dozenten muss im Dozentenstamm hinterlegt
sein und auf Seite 2 die "Freigabe fUr Geburtstagsgratulation” aktiviert werden.
e Der Erinnerungsdienst kann fUr den Stammdatenbereich Dozenten > Allgemein >
Dozentenauswahl > Sonstige Auswahlkriterien (1) & (2) definiert werden.

2. Kursbeginn-Erinnerung

Eine automatische Erinnerung an den Kursbeginn kann X Tage vor Kursbeginn an die
Teilnehmer versandt werden.
e Unter Einstellungen > Hinterlegungen fUr Zusatzbausteine kann eine Erinnerung mit
Bezug zum Kursbeginn definiert werden.

3. Automatisierter Mailversand zur Kursabsage

Falls die Mindestanzahl an Anmeldungen nicht erreicht wird, kann automatisch eine
Absage-Mail an die Teilnehmer versandt werden.
e Unter Einstellungen > Hinterlegungen fUr Zusatzbausteine kann eine Erinnerung mit
Bezug zur minimalen Teiinehmerzahl definiert werden.
o Es besteht die M&glichkeit, nach Kursen zu filtern, die die Mindestanzahl nicht erreicht
haben oder als "ausgefallen" markiert sind.

4. Automatischer Versand von Feedbackanfragen

Das Online-Feedback-Modul kann mit dem Erinnerungsdienst kombiniert werden, um
Feedbacks automatisiert zu versenden.
e DafUr muss unter Einstellungen > Hinterlegungen fur Zusatzbausteine >
Erinnerungsdienst eine Erinnerung mit der Option "Feedbackcodes erzeugen"
definiert werden.

5. Weitermeldung fur Folgekurs

Das Digitale Weitermelden kann mit dem Erinnerungsdienst kombiniert werden, um die
Weitermeldecodes automatisch zu versenden.
e In Einstellungen > Hinterlegungen fUr Zusatzbausteine > Erinnerungsdienst muss eine
Erinnerung mit der Option "Weitermeldecodes erzeugen" definiert werden.

Diese Funktionen ermdglichen eine effiziente Automatisierung von Kommunikation und
Verwaltung.
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